Obowigzuje od dnia: 26.01.2024

REGULAMIN I OFERTA UCZESTNICTWA W PROGRAMIE BADAN BIEGLOSCI
W ZAKRESIE POZOSTALOSCI SUBSTANCJI PRZECIWBAKTERYJNYCH W 2024 ROKU

1.

§ 1. Cel programu

Celem programu badan bieglosci (PT) jest potwierdzenie kompetencji laboratoriow wykonujacych badania w kierunku wykrywania
pozostatosci substancji przeciwbakteryjnych w zywnosci pochodzenia zwierzgcego i w wodzie.

. Program jest organizowany i realizowany zgodnie z wytycznymi norm: PN-EN ISO/IEC 17043:2011 ,,Ocena zgodno$ci. Ogolne

wymagania dotyczace badan bieglosci”, ISO/TS 22117:2010 ,,Microbiology of food and animal feeding stuffs. Specific requirements
and guidance for proficiency testing by interlaboratory comparison” oraz ISO 13528:2022 ,,Statistical methods for use in proficiency
testing by interlaboratory comparisons”.

1.

§ 2. Organizator programu

Organizatorem programu jest Panstwowy Instytut Weterynaryjny — Panstwowy Instytut Badawczy, Krajowe Laboratorium
Referencyjne Zaktadu Higieny Zywnosci Pochodzenia Zwierzecego (od 20.12.2024 r. Zaktad Higieny Mleka i Produktéw Mlecznych),
Al Partyzantow 57, 24-100 Putawy, tel.: 81 889 30 00, faks: 81 886 25 95, www.piwet.pulawy.pl

. Badania biegloéci organizowane s3 w oparciu o art. 25 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej (Dz. U. Nr 33

poz. 287 z pdzn. zm.).

Osoby do kontaktéw z Uczestnikami programu:

Koordynator programu: dr hab. Jolanta G. Rola, prof. instytutu. tel.: 81 889 31 83, e-mail: PT.sh@piwet.pulawy.pl

Osoba do kontaktu: mgr Magdalena Ochal, mgr Magdalena Wojnowska tel.: 81 889 32 86, e-mail: PT.sh@piwet.pulawy.pl (Runda
1/2024), mgr Magdalena Ochal, mgr Magdalena Wojnowska tel.: 81 889 32 86, e-mail: PT.sh@piwet.pulawy.pl (Runda II)

Obstuga i pomoc techniczna portalu e-klient: Dzial Systemoéw Informatycznych, tel.: 81 889 3105, 81 889 33 41, e-mail:
dsi@piwet.pulawy.pl

Pod adresy e-mail zawarte w pkt. 3 nalezy kierowa¢ korespondencje dotyczaca badan bieglosci, za wyjatkiem zgloszen uczestnictwa i
raportowania wynikow.

§ 3. Adresaci programu

Program badan bieglosci adresowany jest do laboratoriow wykonujacych badania w kierunku wykrywania pozostatosci substancji
przeciwbakteryjnych w zywnoS$ci zwierzgcego pochodzenia i w wodzie, zwlaszcza do laboratoriow urzgdowych w rozumieniu art. 25
ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej i laboratoriéw wpisanych do rejestru prowadzonego przez Gléwnego Lekarza Weterynarii na
podstawie art. 25¢ w/w ustawy.

§ 4. Uczestnictwo w programie

. Zgloszenie uczestnictwa w programie PT nastepuje po zalogowaniu si¢ w portalu elektronicznym dost¢epnym pod adresem

www.eklient.piwet.pulawy.pl, zakladka Badania biegloSci/pozostalo$ci substancji hamujacych (przed uplywem terminu)
podanego w § 5. W portalu znajduja si¢ réwniez pliki do pobrania: Regulamin i oferta uczestnictwa w Programie badan bieglosci oraz
Sprawozdania z PT. Sprawozdania z PT dostepne sa jedynie po zalogowaniu do portalu. Ponadto Regulamin i oferta uczestnictwa
w Programie i Instrukcja obstugi e-portalu, dostgpne s3 na stronie internetowej: www.piwet.pulawy.pl, w zakladce Badania
Bieglosci/Zaktad Higieny Mleka i Produktow Mlecznych/pozostatosci substancji hamujacych.

. Po otrzymaniu i zweryfikowaniu zgloszenia Organizator nadaje Uczestnikowi kod, pod ktérym przedstawione zostang wyniki badan

Uczestnika w Sprawozdaniu z badan.

. W terminie podanym w § 5 Uczestnik otrzyma od Organizatora e-mail z potwierdzeniem przyj¢cia zgloszenia i nadanym kodem. Brak

potwierdzenia w wyznaczonym terminie nalezy niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi na adres e-mail podany w § 2 pkt. 3.
Zgloszenia uczestnictwa przestane inng droga niz wskazana w pkt. 1 oraz po uplywie terminu podanego w § 5 nie beda
uwzgledniane.

. Zglaszajac si¢ do udzialu w badaniach biegtosci Uczestnik akceptuje warunki zapisane w niniejszym Regulaminie.

1.

§ 5. Zakres i harmonogram badan oferowanych w 2024 roku

Uczestnik moze raportowa¢ wyniki uzyskane dowolna liczba metod. W ramach jednej rundy badan biegtosci Uczestnik otrzyma jeden
komplet probek.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania organizacji danej rundy badan bieglosci w przypadku zgloszenia si¢ niewystarczajace;j
liczby Uczestnikow.

O odwotaniu organizacji rundy badan zainteresowani zostana powiadomieni droga elektroniczng w terminie przesytania potwierdzen
przyjecia zgloszen.

KIERUNKI BADANIA
RUNDA 1/2024 RUNDA 11/2024
. Wykrywanie obecnosci substancji przeciwbakteryjnych w mleku . Wykrywanie obecnos$ci substancji przeciwbakteryjnych w wodzie
(wymagania Unii Celnej) . Wykrywanie obecnos$ci substancji przeciwbakteryjnych w miesie
0 Wykrywanie obecnosci substancji przeciwbakteryjnych w mleku wolowym
(wymagania Unii Europejskiej)
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HARMONOGRAM RUND

- HARMONOGRAMRUND _ |
Etap RUNDA 1/2024 RUNDA 11/2024
Zgloszenie Uczestnikow Do 20.02.2024 Do 03.09.2024
E‘Z;Z;:;:‘S::e zgloszenia i nadanie kodu Do 23.02.2024 Do 06.09.2024
Wysylanie probek do Uczestnika 12.03.2024 17.09.2024
Dostarczenie probek do Uczestnika™ 13.03.2024 do godz. 15.00 18.09.2024 do godz. 15.00
Rozpoczecie badan przez Uczestnika W ciagu 24 godzin od otrzymania probek
Raportowanie wynikow badan Do 29.03.2024 ‘ Do 04.10.2024
Potwierdzenie wystania wynikéw badan Automatycznie w chwili wystania
Sprawozdanie z badan Do 07.06.2024 ‘ Do 08.11.2024

“potwierdzenie przyjecia zgloszenia wraz z nadanym kodem zostanie przestane pod adres e-mail Uczestnika wskazany podczas rejestracji, ““termin dostarczenia probek do Uczestnika
jest uzalezniony od firmy kurierskiej, zwykle probki dostarczane sa do godz. 15:00. W sytuacjach niezaleznych od Organizatora, probki moga by¢ dostarczone po godz. 15:00

3. Zgodnie z art. 25a ust. 5 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej, dla laboratoriow urzgdowych w rozumieniu art. 25 ust. 2 w/w ustawy,
oraz zgodnie z art. 25f ust. 7 dla laboratoriow wpisanych do rejestru laboratoriow mleka surowego prowadzonego przez Gtownego
Lekarza Weterynarii, ktore uzyskaty w badaniach biegtosci wyniki niezgodne, niezadowalajace lub watpliwe, zostanie zorganizowana
dodatkowa runda badan w terminie do 6 miesi¢cy od uzyskania takich wynikéw. Organizator powiadomi takie laboratoria o obowigzku
udziatu oraz szczegodtach rundy. Laboratorium uczestniczace w dodatkowej rundzie badan bieglosci zobowigzane jest do wykonania
badania z zastosowaniem tej samej metody, ktora byla uzyta w rundzie gldwnej. Rundy dodatkowe odbeda si¢ zgodnie z
harmonogramem przestanym do Uczestnikoéw dodatkowych rund droga elektroniczng pod wskazany podczas rejestracji adres e-mail.
Wyniki przestane do Organizatora po wyznaczonym terminie nie beda uwzgledniane w Sprawozdaniu z badan.

§ 6. Dostarczenie probek do badan

Transport probek do Uczestnikow badan odbywa si¢ za posrednictwem firmy kurierskie;j.

W czasie transportu probki znajdujg si¢ w warunkach chtodniczych.

Uczestnik powinien otrzymac¢ probki w terminie wskazanym w § 5.

Jezeli Uczestnik nie otrzyma przesylki w wyznaczonym terminie lub otrzyma probki, ktorych stan nie jest odpowiedni do wykonania

badania, nalezy niezwlocznie zgtosi¢ ten fakt Organizatorowi na adres e-mail podany w § 2 pkt. 3.

5. Jezeli probki zostang dostarczone do Uczestnika po terminie wskazanym w § 5 lub ich stan nie pozwala na rozpoczgcie badania,
Uczestnik moze przystapi¢ do badan (probki dostarczone po terminie) lub zrezygnowaé z badan danej rundy (nieodpowiedni stan
probek).

6. Rezygnacj¢ z badan nalezy niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi wysylajac e-mail z tytulem ,,Rezygnacja z PT” z podaniem przyczyny
rezygnacji, na adres podany w § 2 pkt. 3. W przypadku uznania przez Organizatora zgloszenia rezygnacji za zasadne Uczestnik nie
zostanie obcigzony kosztami uczestnictwa w PT.

7. Przystapienie przez Uczestnika do badan na warunkach okreslonych w pkt. 5 niniejszego paragrafu i ewentualne uzyskanie przez

Uczestnika wynikoéw niezadowalajacych nie moze stanowi¢ podstawy roszczen wobec Organizatora o niedokonanie lub zwrot zaplaty

za udziat w badaniach, o odszkodowanie lub inng forme zado$éuczynienia.

8 7. ZawartoS¢ przesylki

. W sktad przesytki wysytanej do Uczestnika wchodza:
e Probki do badan w liczbie odpowiadajacej zgloszonemu przez Uczestnika zakresowi oznaczen w danej rundzie
e  Wkiady chlodzace
e Rejestrator temperatury
e Zaadresowana koperta zwrotna na list polecony do odestania rejestratora temperatury
2. Ewentualne uszkodzenie pojemnika z probkami do badan lub brak ktoérego$ z elementéw wymienionych w pkt. 1 nalezy niezwlocznie
zglosi¢ Organizatorowi na adres podany w § 2 pkt. 3.

8 8. Wykonanie badan

1. Uczestnik zobowiazany jest do odeslania otrzymanego rejestratora temperatury Organizatorowi w ciagu 24 godzin od
otrzymania prébek, w zalaczonej kopercie zwrotnej, wylacznie listem poleconym. Nieodeslanie rejestratora skutkuje
naliczeniem oplaty w wysokosci 500 zt brutto.

2. Przed przystapieniem do badan Uczestnik zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z Instrukcja postgpowania z probkami i przestrzegac jej w
trakcie trwania badan.

3. Do badan nalezy przystapi¢ w terminie okreslonym w harmonogramie rund.

§ 9. Przekazanie wynikow Organizatorowi

1. Raportowanie wynikéw badan biegloSci nastepuje poprzez portal e-klient dostepny po zalogowaniu pod adresem:
www.eklient.piwet.pulawy.pl, w zakladce Badania BiegloSci, przed uplywem terminu wskazanego w § 5. W chwili wyslania
wynikéw Uczestnik otrzyma, pod wskazany podczas rejestracji adres e-mail, potwierdzenie wyslania wynikow do
Organizatora. Nieotrzymanie potwierdzenia wyslania wynikow badan nalezy niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi droga
elektroniczna.

2. Raportujac wyniki nalezy poda¢ metode badawcza, jakg zostalo wykonane badanie.
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3. Nieprawidlowos$ci w zapisach raportowanych wynikéw, zastosowanych metod badawczych oraz innych danych nie podlegaja
korekcie w Sprawozdaniu z badan.
4. Wyniki przestane do Organizatora inng droga oraz po terminie wskazanym w § 5 nie beda uwzgledniane w Sprawozdaniu z badan.

§ 10. Opracowanie wynikow

1. Opracowanie wynikow stanowi pordwnanie wynikow uzyskanych przez Uczestnika z wynikiem przypisanym.

2. Dostep do Sprawozdania z badan mozliwy jest wylacznie po zalogowaniu si¢ w portalu elektronicznym pod adresem
www.eklient.piwet.pulawy.pl, w  zakladce Badania  bieglosci/pozostalosci  substancji  hamujacych/pliki do
pobrania/Sprawozdania z badan bieglo$ci, w terminach wskazanych w § 5. W przypadku laboratoriow Inspekcji Weterynaryjne;j,
Sprawozdania z badan biegtosci beda przesytane do wiasciwego Wojewddzkiego Lekarza Weterynarii.

3. W przypadku laboratoriow urzedowych w rozumieniu art. 25 ust. 2 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej oraz laboratoriéw wpisanych
do rejestru prowadzonego przez Glownego Lekarza Weterynarii na podstawie art. 25e¢ w/w ustawy, informacje o przeprowadzonych
badaniach oraz uzyskanych wynikach zostang przekazane Gtownemu Lekarzowi Weterynarii oraz Departamentowi Bezpieczenstwa
Zywnoéci i Weterynarii Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi. W przypadku laboratoriow ZHW wyniki sg dodatkowo przekazywane
do wiasciwych Wojewodzkich Lekarzy Weterynarii.

§ 11. Reklamacje

1. Kazdy Uczestnik ma prawo do zlozenia reklamacji na adres e-mail Organizatora wskazany w § 2 pkt. 3, w ktorej zawarte zostang
zastrzezenia i uwagi w stosunku do sposobu przeprowadzenia danej rundy badan bieglosci, w tym do oceny wynikéw otrzymanych
przez Uczestnika.

Nieprawidlowosci w zapisach raportowanych wynikow oraz bledy nie wynikajace z winy Organizatora nie podlegaja reklamacji.
Termin ztozenia reklamacji uptywa z 14 dniem od terminu dostgpnosci dla Uczestnikow Sprawozdania z badan.

Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w ciagu 30 dni i jej wynik przesle Uczestnikowi.

. W przypadku niezaakceptowania wyniku reklamacji Uczestnikowi przystuguje prawo do odwotania si¢ do Dyrektora PIWet-PIB.

ENCEN

§ 12. Koszt uczestnictwa w badaniach
1. Uczestnictwo w badaniach bieglosci dla Laboratoriow Inspekcji Weterynaryjnej jest bezptatne.
2. Pozostale Laboratoria wnosza oplatg w wysokosci 540,00 zt (kwota brutto) za uczestnictwo w jednej rundzie badan biegtosci.
3. Faktura za wykonanie ushugi bedzie wystawiona nie pdzniej niz do 15 dnia nastgpnego miesiaca od rundy badan bieglosci. Termin
ptatnosci wynosi 14 dni od daty otrzymania faktury.

§ 13. Rezygnacja z uczestnictwa w badaniach

1. Kazdy Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w badaniach wysylajac zawiadomienie na adres mailowy Organizatora podany w § 2
pkt. 3 w terminie do 14 dni przed dniem wysylania probek do Uczestnikdw wymienionym w § 5.

2. Rezygnacja nie zostanie uwzglgdniona, jezeli nastapi w terminie krotszym niz 14 dni od daty wysytki probek do Uczestnikow, co
skutkuje wystaniem probek do badan a nastgpnie wystawieniem faktury za uczestnictwo w badaniach. Nie dotyczy to przypadkow
rezygnacji na zasadach opisanych w § 6.
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