Obowiazuje od dnia: 21.01.2022

REGULAMIN | OFERTA UCZESTNICTWA
W PROGRAMIE BADAN BIEGLOSCI W ZAKRESIE OZNACZANIA W MLEKU
SUROWYM OGOLNEJ LICZBY DROBNOUSTROJOW, LICZBY KOMOREK
SOMATYCZNYCH ORAZ AKTYWNOSCI FOSFATAZY ALKALICZNEJ
(OCENA SKUTECZNOSCI PASTERYZACJI) W 2022 ROKU

§ 1. Cel programu

1. Celem programu badan bieglosci (PT) jest potwierdzenie kompetencji laboratoriow wykonujacych powyzsze analizy mleka
surowego i/lub poddanego obrébcee cieplnej (aktywnos¢ fosfatazy alkalicznej).

2. Program jest organizowany i realizowany zgodnie z wytycznymi norm: PN-EN ISO/IEC 17043:2011 ,,Ocena zgodnosci. Ogodlne
wymagania dotyczace badan bieglosci”, ISO/TS 22117:2010 ,Microbiology of food and animal feeding stuffs. Specific
requirements and guidance for proficiency testing by interlaboratory comparison” oraz ISO 13528:2015 “Statistical methods for use
in proficiency testing by interlaboratory comparisons”.

§ 2. Organizator programu

1. Organizatorem programu jest Pafistwowy Instytut Weterynaryjny - Panstwowy Instytut Badawczy, Krajowe Laboratorium
Referencyjne Zaktadu Higieny Zywnosci Pochodzenia Zwierzecego, Al. Partyzantow 57, 24-100 Putawy, tel.: 81 889 30 00, faks: 81
886 25 95, www.piwet.pulawy.pl (Dz. U. 2012 poz. 480 z p6zn. zm.).

2. Badania bieglto$ci organizowane sa w oparciu o art. 25 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej (Dz. U.
z 2004 r. Nr 33 poz. 287 z p6zn. zm.).

3. 0Osoby do kontaktéw z Uczestnikami programu:

Koordynator: dr hab. Jolanta G. Rola, prof. instytutu, tel. 81 889-31-83, e-mail: PT.mlekosurowe@piwet.pulawy.pl
Obstluga i pomoc techniczna portalu e-klient: Dzial Systeméw Informatycznych, tel.: 81 889 3105, 81889 3341, e-mail:
dsi@piwet.pulawy.pl

4. Pod adresy e-mail zawarte w pkt. 3 nalezy kierowa¢ korespondencje dotyczaca badan biegtosci, za wyjatkiem zgloszen uczestnictwa
i raportowanych wynikow.

§ 3. Adresaci programu

1. Program badan adresowany jest do laboratoriow prowadzacych analizy mleka surowego i/lub poddanego obrdbcee cieplnej, zwlaszcza
do laboratoriow urzgdowych w rozumieniu art. 25 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej i laboratoriow wpisanych do rejestru
prowadzonego przez Gtéwnego Lekarza Weterynarii na podstawie art. 25e w/w ustawy.

§ 4. Uczestnictwo w programie

. Zgloszenie uczestnictwa w programie nastepuje przez rejestracje i zalogowanie si¢ w portalu elektronicznym e-klient,
dostepnym pod adresem www.eklient.piwet.pulawy.plw zakladce Badania bieglosci/Higiena mleka surowego (dostep mozliwy
réwniez ze strony www.piwet.pulawy.pl zakladka Badania bieglo$ci/Zaklad Higieny Zywnosci Pochodzenia
Zwierzecego/Uczestnictwo w programie PT), przed uplywem terminu podanego w § 6. W portalu znajdujg sie réwniez pliki do
pobrania: Regulamin i oferta uczestnictwa w Programie badan bieglosci, Instrukcje postepowania z probkami oraz Sprawozdania z
PT. Instrukcje postepowania z probkami oraz Sprawozdania z PT dostepne s3a jedynie po zalogowaniu do portalu. Ponadto
Regulamin i1 oferta uczestnictwa w  Programie 1 Instrukcja obshugi e-portalu, dostepne sa na stronie
internetowejwww.piwet.pulawy.pl, w zaktadce Badania Bieglosci/Zaktad Higieny Zywno$ci Pochodzenia Zwierzecego/Mleko
surowe (OLD, LKS, ALP).

2. Po otrzymaniu i zweryfikowaniu zgloszenia Organizator nadaje Uczestnikowi kod, pPo otrzymaniu i zweryfikowaniu zgtoszenia
Organizator nadaje Uczestnikowi kod, pod ktorym przedstawione zostang wyniki badan.

3. W terminie podanym w § 6 Uczestnik otrzyma od Organizatora potwierdzenie przyjecia zgloszenia wraz z nadanym kodem. Zostanie
ono przestane z systemu e-klient pod adres e-mail Uczestnika wskazany podczas rejestracji. Brak potwierdzenia w wyznaczonym
terminie nalezy niezwtocznie zglosi¢ Organizatorowi na adres PT.mlekosurowe@piwet.pulawy.pl.

4. Zgloszenia uczestnictwa przeslane inng droga niz wskazana w pkt. 1 oraz po uplywie terminu podanego w § 6 nie beda
uwzgledniane

5. Zglaszajac si¢ do udzialu w badaniach bieglosci Uczestnik akceptuje warunki zapisane w niniejszym Regulaminie.

§ 5. Zakres badan oferowanych w 2022 roku

a Oznaczanie ogolnej liczby drobnoustrojow w mleku metoda instrumentalna (np. Bactoscan FC, Bactocount, IBC itp.)
© | surowym metoda nieinstrumentalna (ptytkowa, Petrifilm, Peel Plate, itp.)
b Oznaczanie liczby komoérek somatycznych w mleku | metoda instrumentalna (np. Fossomatic, Somacount, itp.)
" | surowym metoda nieinstrumentalna (mikroskopowa)
Oznaczanie aktywnosci fosfatazy alkalicznej w
C | mieku ok b gl metoda fluorymetryczna (Fluorophos)

1. Uczestnik moze wybra¢ dowolng liczbe kierunkéw badan. W ramach jednego wybranego kierunku Uczestnik otrzyma jeden
komplet probek.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania organizacji badan biegto$ci w przypadku zgtoszenia si¢ niewystarczajacej liczby
Uczestnikéw. O odwotaniu organizacji badah zainteresowani zostang powiadomieni droga elektroniczng w terminie przesytania
potwierdzen przyjecia zgloszen.
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§ 6. Harmonogram badan

Runda 1/2022 Runda 11/2022 Runda 111/2022
Lp. Etap Metody instrumentalne Metody nieinstrumentalne | SKutecznosc pasteryzacji
(fosfataza alkaliczna)

1. | Zgloszenie Uczestnikow do 04.03.2022 do 26.08.2022 do 14.10.2022

I R Sl el T | do 11.03.2022 do 02.09.2022 do 21.10.2021
nadanie kodu Uczestnika*

3. | Wysytanie probek do Uczestnika 30.03.2022 28.09.2022 16.11.2022

4, | Dostarczenie prébek do 31.03.2022 do godz. 15° | 29.09.2022 do godz. 15% | 17.11.2022 do godz. 15%
Uczestnika
Rozpoczecie badan przez . Sy

5 T W dniu otrzymania probek

6. | Termin raportowania wynikow do 08.04.2022 | do 07.10.2022 | do 25.11.2022

7 E;)é\:l;erdzeme Sl ool Automatycznie w chwili wystania

8. | Sprawozdanie z badan do 10.06.2021 | do 09.12.2022 | do 16.12.2022

* potwierdzenie przyjecia zgloszenia wraz z nadanym kodem zostanie przestane z systemu e-klient pod adres e-mail Uczestnika wskazany podczas rejestracji
** termin dostarczenia probek do Uczestnika jest uzalezniony od firmy kurierskiej, zwykle probki dostarczane sa do godz. 15:00. W sytuacjach niezaleznych od Organizatora, probki moga
by¢ dostarczone po godz. 15:00

§ 7. Rundy dodatkowe badan bieglosci

1. W 2022 roku, na podstawie art. 25a ust. 5 oraz art. 25f ust. 7 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej, dodatkowo zorganizowane beda:
— Runda dodatkowa - zwigzana z Runda 11/2021 — dla laboratoriéw stosujacych metody nieinstrumentalne, ktore uzyskaty wyniki
niezadowalajace i/lub watpliwe w powyzszej rundzie - harmonogram taki sam, jak dla Rundy 1/2022
— Runda dodatkowa - zwigzana z Rundg 1/2022 - dla laboratoridéw stosujacych metody instrumentalne, ktore uzyskaja wyniki
niezadowalajace i/lub watpliwe w powyzszej rundzie — harmonogram taki sam jak dla Rundy 11/2022
. Formularze zgtoszeniowe do rund dodatkowych zostang wystane indywidualnie na adresy elektroniczne wiasci

§ 8. Dostarczenie probek do badan

ch laboratoriow.

1. Transport probek do Uczestnikow badan odbywa si¢ za posrednictwem firmy kurierskiej.

2. W trakcie transportu probki przechowywane sa3 w warunkach chtodniczych.

3. Uczestnik powinien otrzymac¢ probki w terminie wskazanym w § 6.

4. Jezeli Uczestnik nie otrzyma przesylki w oznaczonym terminie lub otrzyma probki, ktorych stan nie jest odpowiedni do wykonania
badania, nalezy niezwlocznie zglosi¢ ten fakt Organizatorowi na adres e-mail podany w § 2 pkt. 3. W przypadku uznania przez
Organizatora zgtoszenia za zasadne Uczestnik nie zostanie obcigzony kosztami uczestnictwa w PT.

5. Jezeli probki zostang dostarczone do Uczestnika po terminie wskazanym w § 6 Iub ich stan nie pozwala na rozpoczecie badania,
Uczestnik moze przystgpi¢ do badan (probki dostarczone po terminie) lub zrezygnowaé z badan danej rundy (nieodpowiedni stan
probek).

6. Rezygnacje z badan nalezy niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi wysylajac e-mail z tytulem ,,Rezygnacja z PT” z podaniem
przyczyny rezygnacji, na adres podany w § 2 pkt. 3.

7. Przystapienie przez Uczestnika do badan na warunkach okre§lonych w pkt. 5 niniejszego paragrafu i ewentualne uzyskanie przez

Uczestnika wynikow niezadowalajacych nie moze stanowi¢ podstawy roszczen wobec Organizatora o niedokonanie lub zwrot optaty
za udziat w badaniach, o odszkodowanie lub inng forme zado$¢uczynienia.

§ 9. Zawarto$¢ przesylki

1. W skiad przesytki wysytanej do Uczestnika wchodza:

— Prébki do badan w liczbie odpowiadajacej zgtoszonemu przez Uczestnika zakresowi oznaczen w danej rundzie

— Rejestrator temperatury

— Zaadresowana koperta zwrotna na list polecony do odestania rejestratora temperatury

— Wktady chtodzace

Ewentualne uszkodzenie przesytki lub brak ktoregos z elementow wymienionych w pkt. 1 nalezy niezwlocznie zglosi¢
Organizatorowi na adres podany w § 2 pkt. 3.

§ 10. Wykonanie badan

1. Uczestnik zobowiazany jest do odeslania otrzymanego rejestratora temperatury Organizatorowi w ciagu 24 godzin od
otrzymania prébek, w zalaczonej kopercie zwrotnej, wylacznie listem poleconym. Nieodeslanie rejestratora skutkuje
naliczeniem oplaty w wysokosci 500 zt brutto.

>

2. Przed przystapieniem do badan Uczestnik zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z Instrukcja postgpowania z probkami i przestrzegac jej
W trakcie trwania badan.

3. Do badan nalezy przystapi¢ w terminie okreslonym w harmonogramie rund.

4. Spodziewany zakres oznaczen w badaniach ilo§ciowych: OLD: 10 000 — 300 000 jtk/ml; LKS: 100 000 — 500 000 LKS/ml.

§ 11. Przekazanie wynikéw Organizatorowi

1. Raportowanie wynikow badan biegloSci nastepuje poprzez portal e-klient dostepny po zalogowaniu pod adresem:
www.eklient.piwet.pulawy.pl w zakladce Badania Bieglo$ci w Formularzu wynikéw danego kierunku badan przed uplywem
terminu wskazanego w § 6. W chwili wystania wynikéw Uczestnik otrzymuje pod wskazany podczas rejestracji adres e-mail
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potwierdzenie wystania wynikéw do Organizatora. Nieotrzymanie potwierdzenia wyslania wynikéw badan nalezy niezwlocznie
zglosi¢ Organizatorowi drogg elektroniczna na adres podany w § 2 pkt. 3.

2. Raportujac wyniki nalezy podaé dla wybranych kierunkéw badan metode badawcza, jaka zostalo wykonane badanie.

3. Nieprawidlowosci w zapisach raportowanych wynikow, zastosowanych metod badawczych oraz innych danych nie podlegaja
korekcie w Sprawozdaniu z badan.

4. Wyniki wystane do Organizatora inng droga oraz po terminie wskazanym w § 6 nie beda uwzgledniane w sprawozdaniu
z badan bieglosci.

§ 12. Opracowanie wynikow

1. Opracowanie wynikow stanowi porownanie wynikéw uzyskanych przez Uczestnika z wartoscig przypisana.

2. Dostep do sprawozdania z badan mozliwy jest wylacznie po zalogowaniu w portalu elektronicznym pod adresem:
www.eklient.piwet.pulawy.pl, zakladka Badania bieglosci/Higiena mleka surowego/Pliki do pobrania, w terminach
wskazanych w § 6.

3. W przypadku laboratoriow wpisanych do rejestru prowadzonego przez Glownego Lekarza Weterynarii oraz laboratoriow
urzedowych w rozumieniu art. 25 ust. 2 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej, informacje o przeprowadzonych badaniach oraz
uzyskanych wynikach zostang przekazane Glownemu Lekarzowi Weterynarii oraz Departamentowi Hodowli Zwierzat Ministerstwa
Rolnictwa i Rozwoju Wsi. W przypadku laboratoriow ZHW wyniki sa dodatkowo przekazywane do wlasciwych Wojewodzkich
Lekarzy Weterynarii.

§ 13. Reklamacje

1. Kazdy Uczestnik ma prawo do ztozenia reklamacji na adres e-mail Organizatora PT.mlekosurowe@piwet.pulawy.pl, w ktorej
zostang zawarte zastrzezenia i Uwagi W stosunku do sposobu przeprowadzenia danej rundy badan biegtosci, w tym oceny wynikow
otrzymanych przez Uczestnika.

Nieprawidlowos$ci w zapisach raportowanych wynikow oraz bledy nie wynikajace z winy Organizatora nie podlegaja reklamacji.
Termin ztozenia reklamacji uptywa z 14 dniem od terminu udostepnienia sprawozdania z badan biegtosci.

Organizator rozpatrzy reklamacje w ciagu 30 dni od otrzymania, a jej wynik przesle Uczestnikowi.

. W przypadku niezaakceptowania wyniku reklamacji Uczestnikowi przystuguje prawo do odwotania si¢ do Dyrektora PIWet-PIB.

oW

§ 14. Koszt uczestnictwa w badaniach
1. Uczestnictwo w badaniach biegtosci dla laboratoriow Inspekcji Weterynaryjnej jest bezptatne.
2. Pozostale Laboratoria wnosza optate wg cennika PIWet-PIB. Koszt udziatu wynosi:
— 1 kierunek — 380,00 zt brutto
— 2 kierunki — 520,00 zt brutto
3. Faktura za wykonanie ustugi powinna by¢ wystawiona nie pozniej niz do 15 dnia nastepnego miesigca od jej wykonania. Termin
ptatnosci wynosi 14 dni od daty otrzymania faktury.

§ 15. Rezygnacja z uczestnictwa w badaniach

1. Kazdy Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udzialu w badaniach wysylajac zawiadomienie na adres mailowy Organizatora
PT.mlekosurowe@piwet.pulawy.pl w terminie do 14 dni przed dniem wysytania probek do Uczestnikow wymienionym § 6.
2. Rezygnacja nie zostanie uwzglgdniona, jezeli nastapi w terminie krotszym niz 14 dni od daty wysyltki probek do Uczestnikow, co
skutkuje wystaniem probek do badan a nastgpnie wystawieniem faktury za uczestnictwo w badaniach. Nie dotyczy to przypadkoéw
rezygnacji na zasadach opisanych w § 8 pkt. 5.
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