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REGULAMIN I OFERTA UCZESTNICTWA W PROGRAMIE BADAN BIEGLOSCI
W ZAKRESIE CHEMII PODSTAWOWEJI ZYWNOSCI POCHODZENIA ZWIERZECEGO
W 2021 ROKU

Celem programu badan biegtosci (PT) jest potwierdzenie kompetencji laboratoriéw wykonujacych analizy w zakresie chemii
podstawowej zywnoS$ci pochodzenia zwierzgcego .

Program jest organizowany i realizowany zgodnie z wytycznymi norm: PN-EN ISO/IEC 17043:2011 ,,Ocena zgodnosci. Ogélne
wymagania dotyczace badan bieglosci” oraz ISO 13528:2015 ,,Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory
comparisons”.

Organizatorem programu jest Panstwowy Instytut Weterynaryjny — Panstwowy Instytut Badawczy, Zaklad Higieny Zywnosci
Pochodzenia Zwierzecego, Al. Partyzantéw 57, 24-100 Putawy, @81 889 30 00, faks: 81 886 25 95, www.piwet.pulawy.pl
Osoby do kontaktéw z uczestnikami programu:
dr inz. Mirostaw Michalski - ® 81 889 3184, mmichal@piwet.pulawy.pl, mgr Marzena Pawul-Gruba - ® 81 889 3302,
marzena.pawul@piwet.pulawy.pl, dr Anna Madejska - ®81 889 3303, e-mail: Anna.Madejska@piwet.pulawy.pl,
Obstuga i pomoc techniczna portalu e-klient: Dziat Systeméw Informatycznych, ®81 889 3105, e-mail: dsi@piwet.pulawy.pl
Pod adresy e-mail zawarte w pkt. 2 nalezy kierowa¢ korespondencje dotyczaca badan biegtosci, z wyjatkiem zgloszen uczestnictwa
i raportowania wynikow.

Program badan adresowany jest do laboratoriow wykonujacych badania chemiczne zywnos$ci pochodzenia zwierzecego.

Zgloszenie uczestnictwa w programie PT nastepuje po zalogowaniu si¢ w portalu elektronicznym dostepnym pod adresem
www.eklient.piwet.pulawy.pl, zakladka: Badania bieglosci/chemia Zywnos$ci przed uplywem terminu podanego w § 6.
W zaktadce znajduja si¢ réwniez pliki do pobrania: Regulamin i oferta uczestnictwa w PT i Sprawozdanie z PT. Sprawozdanie z PT
dostepne bedzie jedynie po zalogowaniu si¢ do portalu. Ponadto Regulamin i oferta uczestnictwa w programie badan biegto$ci
dostepne sg na stronie internetowej: www.piwet.pulawy.pl, w zakladce: Badania biegtosci/Zaktad Higieny Zywnoséci Pochodzenia
Zwierzgcego/chemia podstawowa zywnosci pochodzenia zwierzgcego.

Po otrzymaniu zgloszenia nadawany jest Uczestnikowi kod, pod ktérym przedstawione zostana wyniki badan danego
Laboratorium w Sprawozdaniu z PT.

W terminie podanym w § 6 Uczestnik otrzyma od Organizatora e-mail z potwierdzeniem przyje¢cia zgloszenia i nadanym
kodem Uczestnika. Brak potwierdzenia w wyznaczonym terminie nalezy niezwtocznie zgtosi¢ Organizatorowi na adres e-mail podany
w § 2 pkt. 2.

. Zgloszenia uczestnictwa przestane inng droga niz wskazane w pkt. 1 oraz po uplywie terminu podanego w § 6 nie beda

uwzgledniane.

. Uczestnik moze wybra¢ dowolng liczbe kierunkéw badan.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania organizacji danego zakresu oznaczen w przypadku zgloszenia si¢ niewystarczajacej
liczby Uczestnikéw. O odwotaniu organizacji takiego kierunku badaf zainteresowani zostang powiadomieni droga elektroniczna
w terminie przesylania potwierdzen przyjecia zgloszen.

Oznaczanie zawartosSci:

e Azotynu sodu

¢ Azotu (biatka)

*  Tluszczu

e Chlorku sodu

*  Fosforu catkowitego, w przeliczeniu na P,Os
e Popiotu

e  Wody

e Hydroksyproliny
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Matryca: produkt migsny

Etap Termin
Nadsylanie zgloszen do 10.09.2021
Potwierdzenie przyjecia zgloszenia i nadanie
kodu Uczestnikowi badan* ¢ LSl

Wysylanie probek do Uczestnika 28.09.2021
Dostarczenie probek do Uczestnika** 29.09.2021
Rozpoczecie badan przez Uczestnika 30.09.2021

Termin nadsylania wynikéow do 14.10.2021
Potwierdzenie wystania wynikow Automatycznie w chwili wystania
Termin udostepnienia Sprawozdania z badan do 25.11.2021

*potwierdzenie przyjecia zgloszenia z nadanym kodem zostanie przestanie na adres e-mail Uczestnika, zgodnie z Formularzem Zgloszeniowym, ** termin dostarczenia probek do Uczestnika jest
uzalezniony od firmy kurierskiej, zwykle probki dostarczane sa do godz. 15:00. W sytuacjach niezaleznych od Organizatora, probki moga by¢ dostarczone do godz. 15:00.

Transport probki do badan odbywa si¢ za posrednictwem firmy kurierskie;j.

W czasie transportu probka znajduje si¢ w warunkach chtodniczych.

Uczestnik powinien otrzymac¢ probke w terminie wskazanym w § 6.

Jezeli Uczestnik nie otrzyma przesylki w wyznaczonym terminie lub otrzyma prébke, ktorej stan nie jest odpowiedni do wykonania
badania, nalezy niezwlocznie zglosi¢ ten fakt Organizatorowi.

Jezeli probka zostanie dostarczona do Uczestnika po terminie wskazanym w § 6 lub jej stan nie pozwala na rozpoczecie badania,
Uczestnik moze przystapi¢ do badan lub zrezygnowac z badan.

Rezygnacj¢ z badan nalezy niezwlocznie zgtosi¢ Organizatorowi wysylajac e-mail z tytulem ,,Rezygnacja z PT” z podaniem przyczyny
rezygnacji, na adres podany w § 2 pkt. 2. W przypadku uznania przez Organizatora zgloszenia rezygnacji za zasadne, Uczestnik nie
zostanie obcigzony kosztami uczestnictwa w PT.

Przystapienie przez Uczestnika do badan na warunkach okre$lonych w pkt. 5 niniejszego paragrafu i ewentualne uzyskanie przez
Uczestnika wynikéw niezadowalajacych nie moze stanowi¢ podstawy roszczen wobec Organizatora o niedokonanie lub zwrot zaptaty
za udzial w badaniach, o odszkodowanie lub inng forme zado$¢uczynienia.

. W skiad przesytki wysytanej do Uczestnika wchodza:

« Prébka do badan

« Wkiad chlodzacy
Ewentualne uszkodzenie pojemnika z probka do badan nalezy odnotowa¢ w formularzu wynikéw badania w polu Uwagi
i niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi na adres podany w § 2 pkt. 2.

Do badan nalezy przystapi¢ w dniu okre§lonym w § 6.

. W Formularzu Wynikéw badan nalezy poda¢ jedna metode¢ badawcza, jaka zostalo wykonane badanie. Wyniki Uczestnikow

podajacych wigcej niz jedna metod¢ badania dla danego kierunku nie beda uwzgledniane w Sprawozdaniach z badan biegtosci.

Raportowanie wynikow badah biegloSci nastgpuje poprzez portal e-klient dostgpny po zalogowaniu pod adresem:
www.eklient.piwet.pulawy.pl w zakladce Badania Biegloéci, przed uplywem terminu wskazanego w § 6. W chwili wystania
wynikow Uczestnik otrzyma, pod wskazany podczas rejestracji adres e-mail, potwierdzenie wystania wynikéw do
Organizatora. Nieotrzymanie potwierdzenia wystania wynikow badan nalezy niezwlocznie zglosi¢ Organizatorowi droga
elektroniczng.

Wyniki nadestane do Organizatora po terminie wskazanym w § 6, na inny adres mailowy lub inna drogg nie beda
uwzgledniane w Sprawozdaniu z badan.

Opracowanie wynikoéw stanowi poréwnanie wynikdéw uzyskanych przez Uczestnika z warto$cig przypisang.

. Dostep do Sprawozdania z badan mozliwy jest wylgcznie po zalogowaniu w portalu elektronicznym

www.eklient.piwet.pulawy.pl, w zakladce Badania Bieglosci/Chemia zZywnos$ci/Pliki do pobrania/Sprawozdania w terminie
wskazanym w § 6.
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3. Uczestnik zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Organizatora o ewentualnych wykrytych niezgodnosciach
i btedach wystepujacych w Sprawozdaniu z winy Organizatora majacych wplyw na wyznaczenie warto$ci przypisanej i ocen¢
wynikow. Powiadomienie nalezy przesta¢ na adres mailowy Organizatora, mmichal @piwet.pulawy.pl

Po otrzymaniu informacji o dostrzezonych btedach, w przypadku uznania reklamacji, Organizator niezwlocznie dokona korekty
w Sprawozdaniu z badan i jego nowa wersj¢ wraz z wyjasnieniami odnosnie przyczyn korekty przesle do Uczestnikéw.

§ 12. Reklamacje

1. Kazdy Uczestnik ma prawo do zlozenia reklamacji, w ktérej zawarte zostang zastrzezenia i uwagi do sposobu
przeprowadzenia danej rundy biegtosci badan biegtosci, w tym do oceny wynikéw otrzymanych przez Uczestnika.
2. Nieprawidtowosci w zapisach raportowanych wynikéw oraz bledy nie wynikajace z winy Organizatora nie podlegaja reklamacji.
3. Termin ztozenia reklamacji uptywa z 14 dniem od terminu dost¢pnosci dla Uczestnika Sprawozdania z badan.
4. Organizator rozpatrzy reklamacje¢ w ciagu 30 dni od otrzymania a jej wynik przesle Uczestnikowi.
5. W przypadku niezaakceptowania wyniku reklamacji Uczestnikowi przystuguje prawo do odwotania si¢ do Dyrektora PIWet-PIB.

§ 13. Koszt uczestnictwa w badaniach

1. Opfata za udzial w badaniach biegtosci w 2021 roku wynosi 600 zI brutto (niezaleznie od liczby kierunkdw).
2. Faktura za wykonanie ustugi bedzie wystawiona nie pézniej niz do 15 dnia nastgpnego miesigca od opublikowania Sprawozdania
z danej rundy badan biegtosci. Termin platno$ci wynosi 14 dni od daty otrzymania faktury.

§ 14. Rezygnacja z uczestnictwa w badaniach

1. Kazdy Uczestnik moze zrezygnowac z udzialu w badaniach wysytajac zawiadomienie na adres mailowy Organizatora podany w § 2
pkt. 2 w terminie do 14 dni kalendarzowych przed dniem wysytania prébek do Uczestnikéw wymienionym § 6.

2. Rezygnacja nie zostanie uwzgledniona, jezeli nastapi w terminie krétszym niz 14 dni od daty wysyiki probek do Uczestnikdw, co
skutkuje wystaniem probek do badan, a nastgpnie wystawieniem faktury za uczestnictwo w badaniach.
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